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DEKLARACJA ZGODNOSCI WE 01/2025
PRODUCENT

deklaruje z calqg odpowiedzialnosciq, ze produkt:

Pompa zatapialna typu:
MULTI WQ 1100F, MULTI WQ 1500F, MULTI WQ 1800F

vy

jest zgodny z dokumentacjqg wytworcy
spetnia zasadnicze wymagania bezpieczenstwa zawarte w dyrektywie:

maszynowej 2006/42/WE

kompatybilnosci elektromagnetycznej 2014/30/EVU

niebezpiecznych substancji w urzqdzeniach EEE 2011/65/EU

niskonapieciowej 2014/35/EU

Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z dn. 11 marca 2014 r. w sprawie procedur oceny zgodnosci
wyroboéw wykorzystujgcych energie oraz ich oznakowania, dyrektyw Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/125/WE oraz 2008/28/WE

Produkt ten jest zgodny z normami zharmonizowanymi:
PN-EN 809+A1:2009/AC:2010, PN-EN IEC 60335-2-41:2022-01, PN-EN IEC 61000-6-1:2019-03, PN-EN
IEC 61000-6-3:2021-08, PN-EN IEC 60335-1:2024-04, PN-EN 60529:2003, PN-EN IEC 55014-1:2021-
08, PN-EN IEC 61000-3-2:2019-04, PN-EN 61000-3-3:2013-10, PN-EN 60204-1:2018-12

Jakakolwiek zmiana wprowadzona do wyrobu uniewaznia niniejszg deklaracje.

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie i przechowywanie
dokumentacji technicznej w siedzibie firmy: Katarzyna Kochanowska

Model urzqgdzenia

(wypetnia sprzedawca)
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WPROWADZENIE

Dziekujemy za wybér urzgdzenia marki OMNIGENA. Mamy nadzieje, ze dzieki lekturze
niniejszej instrukcji bedziecie Painstwo obeznani z zasadami jego uzytkowania, przepisami
bezpieczenstwa podczas pracy oraz parametrami technicznymi.

Instrukcja opisuje budowe, parametry pomp, procedury obstugi, transportu, smarowania,
konserwacji, inspekcji i regulacji. Pomoze ona operatorowi uzywac urzgdzenie wydajnie,
ekonomicznie i bezbtednie.

Przed rozpoczeciem pracy nalezy doktadnie zapoznad sie z prawidlowym sposobem obstugi
pompy. W tym celu nalezy uwaznie przeczytad niniejszqg instrukcje obstugi. W przeciwnym
razie moze dojs¢ do obrazen ciata lub uszkodzenia sprzetu.

NINIEJSZA INSTRUKCJA OBSLUGI JEST nieodlgczng czescig urzgdzenia
i powinna zosta¢ przekazana wraz z pompqg podczas sprzedazy. W celu
identyfikacji konkretnego modelu pompy, sprzedawca jest zobowigzany do wpisania w
deklaracji zgodnosci i karcie gwarancyjnej model oraz numer seryjny, ktéry znajduje sie
na tabliczce znamionowej urzgdzenia. Numer seryjny urzgdzenia zawiera rok produkgcji
pompy.
Zywotnos¢ urzgdzenia, jak réwniez wydajna i niezawodna praca w duzym stopniu zalezy od
obstugi i sposobu prowadzenia eksploatacji. Dlatego przed uruchomieniem pompy nalezy
doktadnie zapoznacd sie z tresciq instrukgji i starannie wykonywadé zalecone czynnosci.
Urzgdzenie nalezy konserwowaé w sposéb opisany w niniejszej instrukcji. Jezeli sprzet
bedzie nieprawidiowo uzytkowany lub modyfikowany w celu zmiany parametréow na
odbiegajgce od oryginalnej specyfikacji fabrycznej, gwarancja przestanie obowigzywacd.

Al Niestosowanie sie do zalecen zawartych w instrukcji, uzytkowanie maszyny
niezgodnie z jej przeznaczeniem moze spowodowac cofniecie gwarancji.
Gwarancja nie bedzie obejmowaé usterek spowodowanych wykonywaniem
nieuprawnionych regulacji, wtasnorecznych nieuzgodnionych z producentem przerébek,
a takze zastosowan niezgodnych z przeznaczeniem.

SPIS TRESCI:
1. Bezpieczenstwo str.3
2. Transport i magazynowanie str.4
3. Informacje ogdlne str.5
4. Montaz w zbiorniku z wodq str.6
5. Uruchomienie. Praca. Wytgczanie pompy str.9
6. Obstuga i konserwacja pompy str.10
7. Zakldécenia w pracy, ich przyczyny, sposoby usuwania str.10
8. Poziom hatasu str.11
9. Utylizacja str.1

1. BEZPIECZENSTWO
1.1 Informacje, ktére sg oznaczane ponizej okreslonymi symbolami sq bardzo istotne dla
bezpieczenstwa uzytkownika, montazu, eksploatacji i konserwacji pompy:

ﬁ - symbol zagrozenia ogdlnego. Przy takim oznaczeniu znajdujqg sie ostrzezenia,
ktorych nieprzestrzeganie moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub zycia.

ﬁ - symbol ostrzezenia przed porazeniem elektrycznym. Nieprzestrzeganie
moze skutkowad porazeniem elektrycznym spowodowad obrazenia ciata
lub $mier¢.
Przed wykonywaniem czynnosci oznaczonych tym symbolem wtyczka
przewodu zasilajgcego urzgdzenie musi zosta¢ odigczona od zasilania
elektrycznego lub musi by¢ zablokowany wytgcznik gtdéwny w pozycji zero.
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- symbol znajduje sie w tych miejscach instrukgji, ktére méwiqg o wskazéwkach
dla witasciwej eksploatacji pompy w celu unikniecia zniszczeh w samym
urzgdzeniu.

1.2 Zalecenia dotyczqce bezpieczenstwa.
Pompa pod zadnym pozorem nie moze by¢ podigczona do sieci
A elektrycznej w jakikolwiek sposéb, jezeli nie jest zainstalowana w zbiorniku
lub bedg wykonywane z pompgq jakiekolwiek czynnosci, poniewaz istnieje
zagrozenie zwigzane z mozliwoscig obracania sie wirnika pompy.
Przed rozpoczeciem jakichkolwiek dziatan z pompg nalezy szczegétowo zapoznaéd sie
z informacjami zawartymi w niniejszej instrukcji. Szczegdlnie nalezy zwrdéci¢ uwage na te
fragmenty, ktére oznaczone sq symbolami méwigcymi o zagrozeniach dla oséb i szkodami
materialnymi.

1.3 Personel.

Pompa nie moze by¢ uzytkowana przez dzieci i osoby ktérych stan fizyczny lub psychiczny
na to nie pozwala. Personel dokonujgcy montazu, uzytkowania i konserwacji pompy musi
mie¢ wiasciwe kwalifikacje zaréwno w kwestiach elektrycznych, jak i mechanicznych.

1.4 Bezpieczenstwo pracy z pompqg

Jakiekolwiek prace przy pompie mogq by¢ wykonywane po upewnieniu sie, ze zasilanie
elektryczne pompy zostalo skutecznie odigczone. Uzytkownik przy pompie moze
wykonywac¢ te prace konserwacyjne i oczyszczajqce, ktérych sposéb wykonania znajduje sie
w pkt. 6 instrukgji. Przy pracach z pompq oprécz zalecen wynikajgcych z niniejszej instrukcji
obstugi nalezy stosowac sie do ogdlnych przepiséw BHP oraz ewentualnych innych przepiséw
bezpieczenstwa. Nieprzestrzeganie warunkéw bezpieczenstwa moze stanowi¢ zagrozenie
dla oséb, srodowiska naturalnego, jak tez moze spowodowacd szkody w samej pompie.

1.5 Naprawy i zmiany w budowie pompy.

W okresie gwarantowanej odpowiedzialnosci za jakos¢ produktu wszelkie naprawy i zmiany
w budowie mogg by¢ dokonywane jedynie przez zakiad, ktéry jest wskazany w karcie
gwarancyjnej stanowigcej zatgcznik do niniejszej instrukcji. Po tym okresie rekomenduje sie
aby naprawy byly wykonywane przez wyspecjalizowane zaktady. Adresy niektorych
zakladéw mozna znalez¢ na www.omnigena.pl. W przypadku prac konserwacyjno-
oczyszczajgcych uzytkownik powinien zapewnié, aby prace te byly wykonywane przez
odpowiednio wykwalifikowany personel, ktéry doktadnie zapoznat sie z niniejszqg instrukcjq.

1.6 Niedozwolony sposéb eksploatacji.

Niedozwolone media pracy to: powietrze, media tatwopalne i wybuchowe. Plyny
zanieczyszczone zwigzkami nieorganicznymi jak farby, oleje itp. Pompa moze pracowad
tylko w zakresie parametréw, ktére sqg zgodne z podang charakterystykg oraz przy
uwzglednieniu ostrzezen i zalecen zawartych w niniejszej instrukcji oraz na tabliczce
znamionowej.

2. TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE

2.1 Transport pompy.

Powinien by¢ dokonywany srodkami stosownymi do wagi i wymiaru konkretnego typu pompy
i z zachowaniem odpowiednich srodkéw ostroznosci. Pompy mogq by¢ transportowane
i magazynowane w pozycji stojgcej. Pompe bez opakowania nalezy przenosi¢ za rgczke.
Nigdy nie nalezy pociggacd za przewdd przytgczeniowy lub ptywak.

2.2 Magazynowanie.

Pompa w oryginalnym opakowaniu moze by¢ sktadowana w temperaturach otoczenia, ale
z zabezpieczeniem przed opadami atmosferycznymi. Pompa uzywana powinna byé
przechowywana w oryginalnym opakowaniu lub w pozycji stojgcej. W przypadku mozliwosci
wystgpienia ujemnych temperatur pompa musi by¢é oprézniona z wody. Po wiecej niz
kilkudniowym sktadowaniu przed uruchomieniem nalezy sprawdzié, czy wirnik pompy obraca
sie swobodnie. Sposéb sprawdzenia wedtug pkt. 6 instrukgji.
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3. INFORMACJE OGOLNE

Zatapialne pompy typoszeregu MULTI WQ, to pompy, ktére wytwarzajg relatywnie wysokie
ci$nienie, co pozwala uzywacd je wszedzie tam, gdzie ten parametr ma istotne znaczenie.
Chodzi o takie sytuacje, jak podlewanie czy przepompowywanie wody na znaczne odlegtosci.
Ze wzgledu na swojg budowe pompy MULTI WQ przeznaczone sq do pracy
w zbiornikach wielkogabarytowych, a takze do odwadniania zalanych powierzchni. Pompy
przeznaczone sq do wody czystej, jak i lekko zanieczyszczonej. W przypadku pompowania
wody lekko zanieczyszczonej, jak np. z opadow lub z miejsc zalanych nalezy zwréci¢ uwage,
aby w wodzie nie znajdowaly sie elementy widkniste, szlifujgce oraz zanieczyszczenia, ktére
wielkosciq przekraczajg parametr podany w Tabeli nr.1

Pompy wyposazone sqg w wylgcznik ptywakowy, ktéry pozwala na automatyczng prace
urzgdzenia bez potrzeby kontroli poziomu wypompowywanej wody.

Informacja produktowa o pompie wodnej (MEI)

Minimalny wskaznik efektywnosci (MEI) oznacza bezwymiarowqg jednostke skali dla
sprawnosci pompy hydraulicznej w najlepszym punkcie wydajnosci (BEP), obcigzenie
czesciowe (PL) i przecigzenie (OL). Rozporzgdzenie Komisji (UE) okresla wymagania
w zakresie energooszczednosci dla MEI> 0.1 od dnia 1 stycznia 2013 r. oraz MEI> 0.4 od dnia
1 stycznia 2015 roku. Orientacyjny punkt odniesienia dla najlepszego wyniku dla pomp
wodnych dostepne na rynku od 1 stycznia 2013 r. sq okreslone w rozporzgdzeniu.

—  Wartos¢ wzorcowa dla pomp do wody majgcych najwyzszqg sprawnosc¢ wynosi
MEI = 0,70

— Sprawno$¢ pompy z wirnikiem o zmniejszonej $rednicy jest zwykle nizsza niz
sprawnos$¢ pompy z wirnikiem pelnowymiarowym. Zmniejszenie $rednicy wirnika
spowoduje dostosowanie pompy do
ustalonego punktu pracy, a co za tym idzie
- do zmniejszenia zuzycia energii.
Wskaznik minimalnej energochtonnosci
(MEI) podano w oparciu o srednice wirnika
petnowymiarowego

— Dziatanie tej pompy 0 zmiennych
punktach pracy moze by¢ bardziej
efektywne i ekonomiczne w przypadku
stosowania sterowania, np. za pomocqg
napedu o zmiennej predkosci obrotowej,
ktory dostosowuje wydajnosé pompy do
systemu.

Przyktad wykresu sprawnosci
wzorcowej
— Sprawnos$c¢ pompy do wody przy
zmniejszonej Srednicy wirnika [0,6]

Informacje na temat sprawnosci wzorcowej mozna znalez¢ na stronie internetowej
www.omnigena.pl

DANE TECHNICZNE:

Ttoczone media: woda zimna, stodka, czysta, lekko zanieczyszczona.
Bez elementéw szlifujgcych i widknistych.

Stopien ochrony: IP68

Klasa izolacji: B

Temperatura cieczy: od 0°C do +35°C

Dtugosc kabla: 8m
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TABELA NR.1
| Moc Srednica c Wymiary opak.
Wydajnos¢ | POINOsZe | i | Prad krocca | Wielkose | Waga | % o wys
TYP nie uzwojenia zanieczy. | pompy
Qmox Himox Pn Imax ttocz.
[I/min] m] | wl|  [A] [cal/mm] | [mm] | [ka] [mm]
Napiecie zasilania 230V
MULTI WQ 1100F 270 30 11 75 2" <1 22,4 | 265 x 195 x 530
MULTIWQ 1500F | 270 40 1,5 1,2 2" <1 27,5 | 265 x 195 x 590
MULTI WQ 1800F | 290 53 1,8 15 2" <1 32 | 265x 195 x 650

Podane powyzej parametry uzyskiwane sq na wyjsciu z pompy bez uwzgledniania oporéw instalacji
ttocznej! Wszystkie weze ttoczne, ktére mozna zwingé w rolke (weze typu strazackiego lub

podobne), znacznie zmniejszajg parametry hydrauliczne pompy, czyli wydajno$¢ i wysokosé
podnoszenia! Weryfikacja parametréw produktu byta przeprowadzana na wybranej partii towaru.
W zaleznosci od serii produkcyjnej parametry te moggq sie réznié, Przed zakupem produktu, nalezy sprawdzi¢
na tabliczce znamionowej parametry konkretnego egzemplarza. Parametry urzgdzen uzyskano w warunkach
laboratoryjnych. W warunkach eksploatacyjnych moze wstgpic réznica +/- 10 %, od tych podanych na tabliczce
znamionowej konkretnego egzemplarza. Podawana na tabliczce znamionowej maksymalna moc silnika jest to
moc, wydawana na wale silnika.
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Praca z wiekszq wydajnoscig niz oznaczona znacznikiem () ) jest niedozwolona

4. MONTAZ W ZBIORNIKU Z WODA

Pompa pod zadnym pozorem nie moze by¢ podigczona do sieci elektrycznej
w jakikolwiek sposob, jezeli nie jest zainstalowana w zbiorniku lub bedqg
wykonywane z pompq jakiekolwiek czynnosci, poniewaz istnieje zagrozenie
zwigzane z mozliwosciqg obracania sie wirnikéw pompy.

4.1 Podtgczenie mechaniczne.
ﬁ Przy montazu pompy w zbiorniku wczesniej juz uzywanym i jezeli znajdowaty sie w nim
ciecze zanieczyszczone to mogqg tam wystepowac substancje toksyczne i szkodliwe.

Z uwagi na bezpieczenstwo prace w studzience powinny by¢ nadzorowane przez osobe
znajdujgca sie na zewnqtrz studzienki. Takze z tego powodu osoba pracujgca w takiej
studzience powinna posiada¢ odpowiedni sprzet ochronny. Zaleznie od wagi pompy
ewentualnie do montazu powinny byc¢ uzyte wtasciwe urzgdzenia dzwigowe. Pompa moze
by¢ zamontowana w dwojaki sposdb:

e poprzez zawieszenie na odpowiednim tancuchu lub linie, ktérych jeden z koricéw
zostanie zamocowany do uchwytu pompy, a drugi jest umocowany do gérnej krawedzi
studzienki lub zbiornika. Zamocowanie gdérnej czesci powinno zapewni¢ takie
potozenie pompy, aby znajdowata sie ona w odpowiedniej odlegtosci od $cian. Jezeli
pompa jest wyposazona w ptywak to nalezy wzigé pod uwage swobode jego ruchu
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zwigzanego ze zmieniajgcym sie poziomem wody. Chodzi o to, aby pltywak nie
zawieszatl sie o $ciany zbiornika.

e poprzez postawienie na dnie. Nie jest to sposéb preferowany, poniewaz istnieje
niebezpieczenstwo przewrécenia sie pompy oraz zablokowania czesci hydraulicznej
poprzez zanieczyszczenia state zbierajgce sie na dnie zbiornika.

Jakkolwiek, jezeli dopuszczalne jest postawienie pompy na dnie, to nalezy jg zabezpieczyd¢
przed przewrdéceniem. Nalezy wzigé takze pod uwage, ze przy kazdorazowym zatgczaniu
pompy ma ona sktonnosé¢ do obracania sie wokdt wlasnej osi. Podtoze, na ktérym bedzie
osadzona pompa musi byé dostatecznie twarde i najlepiej, aby pompa nie stala
bezposrednio na dnie zbiornika ze wzgledu na mozliwosc jej zablokowania nieczystosciami.

Pompowanie medium z zawartosciq piasku lub innych elementdéw szlifujgcych
w ilosci wiekszej niz 50 mg/l, spowoduje znacznie szybsze zuzycie a w
konsekwencji zniszczenie pompy. W przypadku, gdy w wodzie wystgpiq czesci
state szlifujgce np.: piasek, kurzawka pompe bezwzglednie nalezy podwiesi¢
na linie 0,5m nad dnem opréznianego zbiornika.

Uszkodzenia pompy spowodowane pompowaniem zanieczyszczen mineralnych nie
podlegajg naprawg gwarancyjnym.

4.2 Podlgczenie czesci hydraulicznej.

Pompy fabrycznie przystosowane sq do wspdtpracy z wezami elastycznymi. Pompe
hydraulicznie mozna takze podigczyé poprzez rure sztywng 2z wykorzystaniem
nagwintowanego otworu, w ktéry wkrecony jest kréciec ttoczny.

Waqz tloczny powinien by¢ tak poprowadzony, aby na catej dtugosci nie
doszto do jego zagiec i zalaman. Zastosowanie weza o mniejszej srednicy
oraz o znaczqgcej dtugosci spowoduje znaczne zmniejszenie parametrow

pompy.
Pompa nie moze pracowac na sucho! Czyli bez pompowania wody.

Pompy powinny pracowac w petnym zanurzeniu. Dopuszczalna jest krétkotrwata (max. 5 min)
praca z niepetnym zanurzeniem w celu ostatecznego opréznienia zbiornika.

4.3 Podtgczenie elektryczne.
Podlgczenie elektryczne powinno by¢ dokonane przez osoby posiadajgce
witasciwe kwalifikacje i zgodnie z wiasciwymi przepisami.

Pompa moze by¢ podigczona tylko do sieci ze sprawnym uziemieniem.
Zyta przewodu w izolacji zielono-zéttej jest zylq uziemiajgcq. Producent jest

zwolniony od wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone ludziom lub
rzeczom wynikajgce z braku uziemienia.

Sie¢, do ktorej jest podtgczony silnik pompy musi by¢ zabezpieczona
wylgcznikiem réznicowo-prgdowym o znamionowym prgdzie réznicowym
nie wyzszym niz 30mA

Po zainstalowaniu mechanicznym pompy przewdéd zasilajgcy jg w energie
elektryczng nalezy zamocowad w taki sposéb, aby z jednej strony byta

zapewniona jego swoboda, czyli tak aby w przewodzie nie wystepowaty zadne
naprezenia, a z drugiej strony, aby nadmiernie zwisajqgcy przewdd nie ulegt
uszkodzeniom mechanicznym spowodowanym np. wciggnieciem go na skutek
dziatania ssqcego.

Zabrania sie podnoszenia lub opuszczania pompy za przewdd
przytgczeniowy, gdyz doprowadzi to do jego uszkodzenia oraz pompy.

Pompe nalezy opuszczad na linie lub tancuchu, a przewéd powinien by¢
swobodny.
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Jakiekolwiek uszkodzenie izolacji zewnetrznej przewodu zasilajgcego lub
przewodu ptywaka powoduje koniecznos$¢ wykonania naprawy lub wymiany
przewodu w wyspecjalizowanym zaktadzie. W przeciwnym razie do silnika
pompy dostanie sie woda i spowoduje jego uszkodzenie.

Niedokonanie powyzszej naprawy i brak zabezpieczenia réznicowo-
pradowego moze grozi¢ porazeniem elektrycznym

Uzytkownik moze zastosowac sterowanie elektryczne wedlug wilasnych
wymagan funkcjonalnych, jednak z bezwzglednym zastosowaniem sie do
wiasciwych norm i przepiséw dotyczqgcych bezpieczenstwa.

W niektérych typach pomp, posiadajgcych zabezpieczenie nadprgdowe silnika
w puszkach umieszczonych na kablu, bezwzglednie wymagane jest odigczenie
zasilania przed otwarciem puszki.

Zabezpieczenie nadprgdowe oraz wtyczka przewodu nie mogqg znajdowac sie
w otoczeniu wilgotnym. Zainstalowanie zabezpieczenia np. w studzience grozi
jego uszkodzeniem przez wilgoé.

Parametry silnika elektrycznego znajdujg sie na tabliczce znamionowej znajdujgcej sie na
kazdej pompie. Tolerancja napiecia elektrycznego nie moze przekraczac -8% / +6%

Wytqgczenie sie pompy w wyniku zadziatania zabezpieczenia przed
przecigzeniem $wiadczy, ze warunki pracy przekroczyty wartosci graniczne.

Przed ponownym uruchomieniem nalezy sprawdzi¢ powéd wytgczenia zabezpieczenia.

Uporczywe wielokrotne wiqczanie zabezpieczenia i wylqgczanie sie¢ pompy moze
spowodowad uszkodzenie samego zabezpieczenia, jak i zniszczenie silnika.

Przy instalacji elektrycznej pomp, ktére fabrycznie nie posiadajg zabezpieczenia przeciw
przecigzeniowego, silnik powinien zostaé¢ podigczony za posrednictwem wiasciwego
zabezpieczenia nadprgdowego. Wylgcznik powinien byé nastawiony na +10% prgdu
okreslonego na tabliczce znamionowej danego typu pompy.

Praca pomp bez zabezpieczenia nadprgdowego jest mozliwa jednak w przypadku awarii
silnika spowodowanego przecigzeniem ewentualne koszty naprawy pokrywa uzytkownik.

Przy przedtuzaniu przewodu przytgczeniowego nalezy zwréci¢ uwage, ze wraz ze wzrostem
diugosci przedituzacza obnizajg sie parametry prgdu elektrycznego. W zwiqgzku z tym
w przypadku koniecznosci uzycia przedtuzacza, nalezy to skonsultowaé z wykwalifikowanym
elektrykiem tak, aby byt zapewniony wiasciwy przekrdj zyt przedtuzacza.

Zalecane przekroje zyt przewodu w relacji do dtugosci:

TABELA NR. 2 DOBOR PRZEKROJU ZYL KABLA

Napiecie Moc Maksymalna ditugosc¢ kabla w zaleznosci od jego przekroju
zasilania silnika
silnika [kW] Tmm? 1,5mm? | 2,5mm? 4mm? 6mm? 10mm? 16mm?2
230V 1,1 22 m 33 m 53 m 85m 127 m 210 m
230V 1,5 23 m 38 m 63 m 92 m 154 m 246 m
230V 2.2 28 m 45 m 67 m 1M2m 180 m

Potgczenie przewodu wlasciwego z przedtuzaczem i jezeli ztgczka moze

by¢ narazona na dziatanie wilgoci musi by¢ wykonana w sposéb hermetyczny

i z tego powodu takie potgczenie mogqg wykonaé tylko osoby posiadajgce
wilasciwe kwalifikacje.

8
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5. URUCHOMIENIE. PRACA. WYLACZANIE POMPY
Przed jakimikolwiek czynnosciami zwigzanymi z uruchomieniem nalezy
A upewnicé¢ sie, ze pompa jest odigczona od zasilania elektrycznego
i zabezpieczona przed przypadkowym zatlqgczeniem.

5.1 Przed uruchomieniem nalezy wykonad nastepujgce czynnosci:

v sprawdzi¢ prawidlowo$¢ montazu mechanicznego pompy oraz podigczenia
hydraulicznego

v ustawi¢ wylgcznik plywakowy poprzez wiasciwe umocowanie jego przewodu
w uchwycie gérnej pokrywy pompy. Chodzi o to, aby pompa wiqgczata i wylgczata sie
przy oczekiwanym poziomie wody. Zabrania sie, aby przewéd plywaka po jego
regulacji byt krétszy niz 8cm (odlegtos¢ miedzy plywakiem, a uchwytem).
Nieprzestrzeganie tego warunku spowoduje przetamanie zyt przewodu ptywaka i nie
bedzie podlegato naprawie gwarancyjnej.

A \ Nie nalezy wktada¢ zadnych przedmiotéw do komory hydraulicznej pompy.

5.2 Ostrzezenia uzytkowe.

Pompy MULTI WQ ze wzgledu na swojg konstrukcje nie mogqg by¢ uzytkowane,
jezeli na wyjsciu z pompy nie wystepuje cisnienie minimum 0,5 bar.

Powyzsze ograniczenie mozna zobrazowaé¢ w ten sposdb, ze przy eksploatacji pompy
réznica miedzy poziomem pompowanej wody, a poziomem, gdzie woda jest pobierana
z wolnym wyptywem (bez uzycia zadnych ogranicznikéw) musi wynosi¢ minimum 5m, co
spowoduje, ze na wylocie z pompy powstanie cisnienie 0,5 bar.

Poniewaz wzrost cisnienia powoduje takze poziomy odcinek przewodu ttocznego to nalezy
przyjaé, ze kazde 10mb przewodu ttocznego powoduje wzrost cisnienia na wyjsciu z pompy
0 0,2 bara.

Przyktadowo:

- jezeli lustro pompowanej wody jest 5 m ponizej miejsca poboru wody z wolnym wyptywem,
to powyzszy warunek jest spetniony.

- jezeli lustro pompowanej wody jest 2 m ponizej miejsca poboru wody z wolnym wyptywem
i przewdd ttoczny w poziomie ma 10 mb, to powyzszy warunek jest nie spetniony, poniewaz
ci$nienie na wyjsciu z pompy bedzie tylko 0,4 bara.

UWAGAl Nieprzestrzeganie tego warunku spowoduje uszkodzenie uszczelnienia pompy
i nie bedzie podlegato naprawie gwarancyjnej.

Pompy nie nalezy uzywac¢ do pracy z medium, na ktérego dziatanie uzyte w pompie
materialy nie sq odporne np. zwigzki nieorganiczne.

Pompowanie wody z zawartosciq piasku lub innych elementéw szlifujgcych
spowoduje znacznie szybsze zuzycie pompy, a w konsekwencji jej zniszczenie.
W przypadku, gdy w wodzie wystepujg czesci state szlifujgce np. piasek, kurzawka, pompe
bezwzglednie nalezy podwiesi¢ na linie 0,5 m nad dnem opréznianego zbiornika.
Pompowanie medium, ktére powoduje osadziny moze skutkowaé znacznie szybszym
zuzyciem uszczelnienia mechanicznego, a takze przegrzaniem i zniszczeniem silnika.

Pompy typu MULTI WQ nie mogg pracowac w zamknietych obiegach wodnych (np.
oczko wodne), w ktérych obieg wody powoduje powstanie zawiesiny

z drobnymi elementami szlifujgcymi, ktére prowadzqg do uszkodzenia pompy.

Pompy mogq pracowac przy maksymalnej czestotliwosci zatgczania nie wiecej niz 15 razy
w ciggu godziny.

5.3 Wigczanie pompy.
Wigczanie nastepuje poprzez wiozenie wtyczki przewodu zasilajgcego do gniazdka.
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5.4 Wylgczanie pompy
» dla wylgczenia pompy z pracy wystarczajgce jest odlgczenie jej od sieci elektrycznej
e jezeli pompa ma byé magazynowana przez dtuzszy czas, nalezy jg osuszyc.

6. OBSLUGA | KONSERWACJA POMPY
Przed jakimikolwiek czynnosciami z pompqg nalezy sie¢ upewnié, ze zasilanie

; \, elektryczne jest odigczone i nie mozliwe jest przypadkowe uruchomienie. Nalezy
upewnic sie takze w tym, ze zadna z zewnetrznych czesci ruchomych nie obraca sie.

Pompa powinna by¢ regularnie czyszczona z osadéw, ktére znajdujq sie w
pompowanej cieczy.

Czestotliwosc tego typu czynnosci jest zalezna od rodzaju medium, z ktérym pompa
pracuje. Chodzi szczegdlnie o osady, ktére, jezeli majg zdolnosci klejgce przylegajg na
zewnqtrz silnika i mogqg spowodowacd jego przegrzewanie si€ i zniszczenie.

Ten sam problem dotyczy komory hydraulicznej. W tym przypadku nadmierna ilo$¢ osadéw
powoduje obnizenie parametréow hydraulicznych i moze doprowadzi¢ do zablokowania
pompy.

W zaleznosci od rodzaju medium uzytkownik powinien podjg¢ decyzje co do dtugosci
okresu po, jakim niepracujgca pompa powinna by¢ wyjeta i optukana.

Ze wzgledu na konstrukcje pompy uzytkownik nie moze dokonywac jej rozmontowywania
poza odkreceniem sita ssgcego i sprawdzeniem poprzez otwér wlotowy, czy wirniki pompy
obracajqg sie swobodnie. Jezeli tak nie jest i oczyszczenie otworu wlotowego nie spowoduje
uruchomienia wirnikéw, to pompe nalezy przekazaé do naprawy. Uzytkownik nie moze
demontowadé komory hydrauliczne;.

Czynnosci obstugowe wykonywane przez uzytkownika ograniczajqg sie do okresowego
oczyszczenia sita ssqcego.

Jezeli pompa ma byé dluzej sktadowana, to dla unikniecia jej zablokowania dobrym
rozwigzaniem jest okresowe kilkusekundowe zatgczanie pompy.

7. ZAKLOCENIA W PRACY, ICH PRZYCZYNY, SPOSOBY USUWANIA.
Przed podjeciem jakichkolwiek dzialan z pompg nalezy odigczyé zasilanie
A elektryczne i zabezpieczy¢ urzgdzenie przed samoczynnym wigczeniem. Elementy
ruchome muszq by¢ w stanie spoczynku.

SPOSOB

WADA PRZYCZYNA USUNIECIA

Sprawdzié, czy jest zasilanie, spraw-
a) Brak zasilania elektrycznego dzié, czy wtyczka jest wlasciwie potg-
czona z gniazdkiem

Silnik pompy

nie pracuje b) Zadziatato zabezpieczenie Po sprawdzeniu przyczyny wigczyc¢ za-

przeciw przecigzeniu bezpieczenie przeciw przecigzeniu

c) Uszkodzony przewdd zasilajgcy
lub silnik

d) Niewtasciwie ustawiony ptywak
lub uszkodzony przewéd pty-
waka.

Przekazadé do naprawy

Wyregulowa¢ dtugosé przewodu pty-
waka lub przekazaé¢ do naprawy

Pompa pracuje, lecz
nie pompuje wody a) Zanieczyszczone sito ssgce Dokona¢ oczyszczenia
lub
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pompuje z obnizo-
nymi
parametrami. b) Zuzyte elementy hydrauliki Przekazac do naprawy

a) Silnik pompy jest przecigzony
zanieczyszczeniami w czesci Przekazac do naprawy
hydraulicznej

b) Zbyt niska nastawa zabezpie-

Pompa zatgcza sie g : Do
czenia przeciw przecigzeniowego

lecz zabezpieczenie

Nastawi¢ wtasciwe zabezpieczenie

przeciw przecigzeniu

wylqgcza silnik c) Zbyt niskie napiecie prqgdu Usungc przyczyne zbyt niskiego napie-
elektrycznego cia
d) Uszkodzony silnik Przekazad do naprawy

8. POZIOM HALASU
Poziom hatasu emitowanego przez pracujgcg pompe nie przekracza 70 dB (A).

9. UTYLIZACJA

Oznakowanie tego sprzetu symbolem przekreslonego kontenera informuje

o zakazie umieszczania zuzytego sprzetu iqcznie z innymi odpadami.

Szczegdtowe informacje na temat recyklingu produktu mozna uzyskadé

w urzedzie miasta lub gminy, w zaktadzie utylizacji odpadéw komunalnych

albo tam, gdzie towar zostat nabyty. Niniejszy wyrdb i jego czesci nalezy
utylizowaé zgodnie z zasadami ochrony $rodowiska. Jezeli naprawa wyeksploatowanej
pompy nie bedzie miala ekonomicznego uzasadnienia pompe nalezy zdemontowacd
oddzielajgc od siebie czesci zeliwne, stalowe, miedziane, z tworzyw sztucznych i gumy.
Uzyskane elementy przekaza¢ do specjalistycznych zaktadéw zajmujgcych sie
przetwarzaniem i zagospodarowywaniem odpadéw przemystowych i zuzytych
urzgdzen. Nalezy skorzystac z lokalnych publicznych lub prywatnych zaktadéw utylizacji
odpadoéw. Przekazanie zuzytego sprzetu do punktéw zajmujgcych sie odzyskiem
i ponownym uzyciem przyczynia sie¢ do unikniecia wplywu obecnych w sprzecie
szkodliwych sktadnikéw na srodowisko i zdrowie ludzi. W tym zakresie podstawowq role
spetnia kazdy uzytkownik.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia w kazdym czasie zmian konstrukcyjnych lub kolorystyki bez

wczeséniejszego informowania. Zdjecia i rysunki zawarte w instrukcji majg charakter poglgdowy.
Wersja instrukgcji 24.03.2025r. Kt
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KARTA GWARANCYJNA

UWAGA! Karta gwarancyjna wazna tylko tgcznie z dowodem zakupu
(faktura, rachunek, paragon).

1) Gwarancji udziela sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na:
¢ 24 miesigce od daty zakupu przy sprzedazy konsumenckiej, na podstawie karty
gwarancyjnej z datg sprzedazy i wpisanym numerem produkcyjnym urzqgdzenia
potwierdzonej przez punkt sprzedazy pieczqgtkq i podpisem sprzedawcy.
¢ 12 miesiecy od daty zakupu przy sprzedazy pozostatych przypadkach.
2) Niniejsza gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowaq.
3) Naprawa zostanie wykonana na warunkach zgodnych z aktualnymi przepisami o gwarangji,
obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej.
4) Zakres ustug gwarancyjnych obejmuje usuwanie wad materiatowych lub innych wad
ukrytych powstatych z winy producenta.
5) Wymiana sprzetu na inny lub zwrot gotéwki moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy sklep, w ktérym
nastgpit zakup, wyrazi na to zgode oraz gdy:
a) urzgdzenie nie nosi sladéw uzytkowania i fakt ten jest potwierdzony przez gwaranta,
b) naprawa gwarancyjna nie jest mozliwa w terminie ustawowym,
6) W okresie gwarancji nie wolno dokonywaé zadnych zmian w konstrukcji urzgdzenia (dotyczy
to takze skracania kabla przytgczeniowego) bez uzgodnien z gwarantem.
7) W okresie gwarancji nie wolno rozmontowywa¢ urzgdzenia poza czynnosci wynikajgce
z instrukcji obstugi.
8) Niedotrzymanie warunku z punktu 6 i 7 powoduje uniewaznienie gwarancji.
9) Poza warunkami gwarancji, kupujgcemu nie przystugujg zadne odszkodowania.
10) Urzgdzenie musi by¢ dostarczone do serwisu wraz z:
a) szczegétowym opisem problemu technicznego,
b) kartg gwarancyjnq,
c) waznym dowodem zakupu.
W kazdym przypadku uzytkownik zobowigzany jest wymontowaé urzgdzenie ze studni
lub miejsc trudno dostepnych. Produkt musi odpowiadaé¢ podstawowym warunkom higienicznym.
W przypadku wysytki pomp do naprawy przez uzytkownika, uzytkownik uzyska od gwaranta
telefoniczng instrukcje o sposobie przesytki i firmie przewozowej, z ktérg gwarant ma podpisang
umowe przewozu. Informacja ta jest rowniez dostepna na stronie producenta www.omnigena.pl
W przypadku skorzystania ze wskazanej firmy przewozowej koszty przesytki zostang rozliczone
miedzy gwarantem a przewoznikiem. Wysylajgcy zobowigzany jest oprézni¢ dokladnie pompe
z resztek wody. Przed ewentualnymi uszkodzeniami w transporcie, urzqdzenie nalezy
zabezpieczy¢ wypetniajgc szczelnie paczke np. gazetami, folig, styropianem. Dodatkowo na
kartonie trzeba umiesci¢ informacje "géra-dét" i napisac¢ "UWAGA SZKLO".

Numer produkcyjny: Model urzgdzenia:

Data sprzedazy (miesigc stownie) pieczgtka i podpis
sprzedajgcego

Bardzo pomocne w szybszym zatatwieniu sprawy przy sktadaniu reklamacji bedzie
podanie adresu mailowego reklamujgcego.

Gwarantem i wykonujgcym naprawy w imieniu producenta jest:
Omnigena Katarzyna Kochanowska-Olejarz Sp. k.
Swiecice ul. Pozytywki 7

05-860 Plochocin

Omnigena

POMPY

tel. +48 227 224 977 faks +48 227 213 131
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EC DECLARATION OF CONFORMITY 01/2025
PRODUCER

declares in all responsibility that the product:

Submersible pump type:
MULTI WQ 1100F, MULTI WQ 1500F, MULTI WQ 1800F

>

is in conformity with the manufacturer's documentation

> meets the essential safety requirements of the Directive:

Machinery Directive 2006/42/EC

Electromagnetic compatibility 2014/30/EU

Low voltage 2014/35/EU

Hazardous substances in units EEE 2011/65/EU

Regulation of the Minister of Economy of 11 march 2014 on conformity assessment procedures
for energy-using products and their labelling, Directives 2009/125/WE and 2008/28/WE

of the European Parliament and of the Council

The product complies with harmonised standards:

PN-EN 809+A1:2009/AC:2010, PN-EN IEC 60335-2-41:2022-01, PN-EN IEC 61000-6-1:2019-03, PN-EN
IEC 61000-6-3:2021-08, PN-EN |IEC 60335-1:2024-04, PN-EN 60529:2003, PN-EN IEC 55014-1:2021-
08, PN-EN IEC 61000-3-2:2019-04, PN-EN 61000-3-3:2013-10, PN-EN 60204-1:2018-12

Any modifications to the product invalidate this declaration.

Person responsible for the preparation and storage of
technical documentation at the company's headquarters: Katarzyna Kochanowska

UNIt MOdEL...cuiieiiiieinninrinnennensensensanssnsssisssesssessssssssssssssssssses
(to be filled in by the dealer)

SErial NUMDET......uuiueiricrintinsainsensensensanssisssssssnssstsssssssessssssssssssssssssssssnes
(to be filled in by the vendor)

Manufacturer:

N 4 7 "' -’,'
Swiecice, 21.01.2019. %u\;}‘\&‘;(, L \{/LQ/ ﬁx_j\/i CetO Lo Qk/

OMNIGENA Katarzyna Kochanowska-Olejarz Sp. k.
Swiecice, 7 Pozytywki Street

05-860 Ptochocin Poland

KRS 0000064545
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INTRODUCTION
Thank you for choosing an OMNIGENA unit. We hope that by reading this manual you will be
familiar with its use, safety regulations during operation and technical parameters.

The manual describes the construction, pump parameters, operating procedures, transport,
lubrication, maintenance, inspection and adjustment. It will help the operator to use the unit
efficiently, economically and flawlessly.

Before starting work, you must be thoroughly familiar with the correct way to operate the
pump. To do so, read these operating manual carefully. Failure to do so may result in personal
injury or damage to the unit.

NOTE| THIS OPERATING MANUAL IS an integral part of the unit and should be handed
over with the pump at the time of sale. In order to identify a particular model of

pump, the dealer is obliged to include in the declaration of conformity and the warranty

card the model and the serial number which can be found on the name plate of the unit.

The serial number of the unit includes the year of manufacture of the pump.

The service life of the unit, as well as efficient and reliable operation, depends to a large

extent on the handling and method of operation. Therefore, before starting up the pump,

read the instructions carefully and follow the recommended instructions carefully.

The unit must be maintained as described in this manual. If the unit is misused or modified to

change parameters to deviate from the original factory specifications, the warranty will no

longer apply.

NOTE| Failure to follow the instructions in the manual, use of the machine contrary to its
intended use, may result in the warranty being revoked.

The warranty will not cover faults caused by unauthorised adjustments, personal

modifications not agreed with the manufacturer, or misuse.

CONTENTS:
1. Safety p.3
2. Transport and storage p.4
3. General information p.5
4. Installation in a water tank p.6
5. Start-up. Operation. Switching off the pump p.-9
6. Operation and maintenance of the pump p.10
7. Failures, their causes, remedies p.10
8. Noise level p11
9. Disposal p11

1. SAFETY

1.1 The information marked with the symbols specified below is very important for user safety,
installation, operation and maintenance of the pump:

ﬁ - General danger symbol. This symbol is accompanied by warnings which,
if not adhered to, may pose a risk to health or life.

ﬁ - Electrical shock warning symbol. Failure to observe may result in electric
shock causing injury or death.
Before carrying out the operations marked with this symbol, the plug of the
unit's power cord must be disconnected from the electrical supply or the main
switch must be locked in the zero position.

NOTE - The symbol can be found in those sections of the manual which refer to
instructions for the correct operation of the pump in order to avoid
damage to the unit.
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1.2 Safety recommendations.
Under no circumstances should the pump be connected to the mains in any
A way whatsoever if it is not installed in the tank or any work is going to be
carried out on the pump, as there is a risk of the pump impeller rotating.
Before starting any operation with the pump, read the information in this manual carefully.
Particular attention should be paid to those sections marked with symbols which speak of
hazards to persons and damage to property.

1.3 Staff.

The pump must not be used by children or persons whose physical or mental state does not
permit it. Personnel carrying out the installation, use and maintenance of the pump must be
properly qualified in both electrical and mechanical matters.

1.4 Safety when working with the pump

Any work on the pump may only be carried out after ensuring that the electrical supply to the
pump has been effectively disconnected. The user may carry out those maintenance and
cleaning works on the pump, the execution of which can be found in para. 6 of the manual.
When working with the pump, in addition to the instructions in this manual, the general safety
and accident prevention regulations and any other safety regulations must be observed.
Failure to comply with the safety regulations may endanger persons, the environment and
may cause damage to the pump itself.

1.5 Repairs and modifications to the pump design.

During the period of guaranteed responsibility for the quality of the product, all repairs and
modifications to the construction may only be carried out by the factory indicated on the
guarantee card enclosed with this manual. After this period, it is recommended that repairs
be carried out by specialised workshops. The addresses of some of these businesses can be
found at www.omnigena.pl. The user should ensure that all maintenance and cleaning works
are carried out by suitably qualified personnel who are thoroughly familiar with this manual.

1.6 Unauthorised operation.

Prohibited working media are: air, flammable and explosive media. Liquids contaminated
with inorganic compounds such as paints, oils, etc. The pump may only be operated within
the parameters that are in accordance with the specified characteristics and taking into
account the warnings and recommendations contained in this manual and on the name plate.

2. TRANSPORT AND STORAGE

2.1 Transporting the pump.

It should be carried out by means appropriate to the weight and dimension of the specific
pump type and with appropriate precautions. Pumps may be transported
and stored upright. The pump without packaging should be carried by the handle. Never pull
on the connection cable or the float.

2.2 Storage.

The pump in its original packaging can be stored at ambient temperatures, but
with protection from precipitation. A used pump should be stored in its original packaging or
in an upright position. If sub-zero temperatures are possible, the pump must be emptied of
water. After storage for more than a few days, the pump impeller must be checked for free
rotation before start-up. Method of checking according to para. 6 of the manual.
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3. GENERAL INFORMATION

MULTI WQ submersible pumps are pumps that generate relatively high pressure, which allows
them to be used wherever this parameter is important. This includes situations such as
watering and pumping water over long distances. Due to their construction, MULTI WQ pumps
are designed for use in large tanks, as well as for draining flooded areas. The pumps are
designed for both clean and slightly polluted water. When pumping slightly contaminated
water, such as from rainfall or from flooded areas, care must be taken to ensure that the
water does not contain fibrous or grinding elements or impurities that exceed the size given
in Table 1.

The pumps are equipped with a float switch, which allows the unit to operate automatically
without the need to check the level of water being pumped out.

Product information on the water pump (MEI)

Minimum Efficiency Index (MEI) means a dimensionless unit of scale for the efficiency of a
hydraulic pump at the best efficiency point (BEP), part load (PL) and overload (OL). A
Commission Regulation (EU) specifies the requirements for energy efficiency for MEI> 0.1 from
1 January 2013 and MEI> 0.4 from 1 January 2015. An indicative benchmark for the best
performance for water pumps available on the market from 1January 2013 is set out in the
regulation.

— The benchmark value for water pumps with the highest efficiency is
MEI = 0,70

— The efficiency of a pump with a reduced impeller diameter is usually lower than that
of a pump with a full-sized impeller. Reducing the impeller diameter will adapt the
pump to a fixed operating point and
therefore reduce energy consumption. The
minimum energy intensity index (MEI) is
given based on the diameter of the full-
sized impeller

— The operation of this variable-point pump
can be made more efficient and cost-
effective if controls are used, such as a
variable-speed drive that adapts the
pump output to the system.

Example of a performance
— Water pump efficiency with graph model

reduced impeller diameter [0.6].

Information on benchmark efficiency can be found at www.omnigena.pl

TECHNICAL DATA:

Pressed media: cold, fresh, clean, slightly polluted water.
Without grinding or fibrous components.

Degree of protection: IP68

Insulation class: B

Liquid temperature: 0°C to +35°C

Cable length: 8m
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TABLE NO. 1
Motor Discharge size of Package dimen-
Flow Lifting power | Winding outlet Pump sions
pollutants
TYPE Q mox H mox Pn current diameter ° | weight L/W/H
Imcx
ki
[I/min] ml |(oewi| a1 | finch/mm)| [mmp | 0 [mm]
Supply voltage 230V
MULTI WQ 1100F 270 30 11 7,5 2" <1 22,4 | 265 x 195 x 530
MULTI WQ 1500F 270 40 1,5 1,2 2" <1 27,5 | 265 x 195 x 590
MULTI WQ 1800F 290 53 1,8 15 2" <1 32 265 x 195 x 650

The parameters stated above are obtained at the pump outlet, without taking into account the
resistance of the discharge system! All discharge hoses that can be rolled up (fire-fighting hoses or
similar) considerably reduce the hydraulic parameters of the pump, i.e. capacity and delivery head!
Verification of the product parameters was carried out on a selected batch. Depending on the production batch,
these parameters may vary. Before purchasing the product, check the parameters of the specific unit on the
name plate. The parameters of the unit were obtained under laboratory conditions. Under operating conditions
there may be a difference of +/- 10 % from that given on the name plate of the specific unit. The maximum
motor power indicated on the name plate is the power given out at the motor shaft.

NOTE
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Operation at a higher capacity than that marked with the flag (O ) is not permitted.

4. INSTALLATION IN A WATER TANK

Under no circumstances should the pump be connected to the mains in any
way whatsoever if it is not installed in the tank or any work is going to be
carried out on the pump, as there is a risk of the pump impellers rotating.

4.1 Mechanical connection.
A When a pump is installed in a tank that has already been used and if contaminated liquids
have been present, toxic and harmful substances may be present.

For safety reasons, work in a manhole should be supervised by a person outside the manhole.
For this reason, the person working in the manhole should also wear suitable protective
equipment. Depending on the weight of the pump, suitable lifting equipment may have to be

used for installation. The pump can be installed in two ways:
¢ by hanging it from a suitable chain or rope, one end of which will be attached to the
pump handle and the other end is fixed to the top edge of the sump or tank. The fixing
of the top should ensure that the pump is positioned such that it is at the correct

distance from the walls. If the pump is fitted with a float, consideration must be given
to the float's freedom of movement associated with changing water levels. It is

6
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important that the float does not hang against the walls of the tank.
¢ Dby placing it on the bottom. This is not the preferred method, as there is a danger of

the pump tipping over and the hydraulic part being blocked by solid debris collecting

at the bottom of the tank.
However, if it is permissible to place the pump on the bottom, it should be secured against
overturning. It should also be taken into account that the pump tends to rotate around its
own axis every time it is switched on. The substrate on which the pump will be placed must
be sufficiently firm, and ideally the pump should not be placed directly on the bottom of the
tank because of the possibility of blockages caused by impurities.

NOTE Pumping a medium with sand or other grinding elements in excess of 50 mg/I
will result in much faster wear and consequently destruction of the pump. If
there are grinding solids in the water, e.g. sand, dust, the pump must be
suspended on a rope 0.5m above the bottom of the tank to be emptied.

Damage to the pump caused by pumping mineral solids is not subject to warranty repairs.

4.2 Connecting the hydraulic part.
The pumps are factory-fitted for use with flexible hoses. The pump can also be hydraulically
connected via a rigid pipe using a threaded hole into which a discharge nozzle is screwed.

NOTE| The discharge hose should be routed so that there are no bends or kinks along its
length. The use of a smaller diameter hose and of significant length will result
in a significant reduction in performance pumps.

NOTE| The pump must not run dry! That is, without pumping water.

The pumps should operate at full immersion. Short-term (max. 5 min.) operation with
incomplete immersion for final emptying of the tank is permissible.

4.3 Electrical connection.
The electrical connection should be carried out by suitably qualified persons in
accordance with the relevant regulations.

The pump must only be connected to a mains with a working earth connection.
The green-yellow insulated conductor of the cable is the earthing conductor. The
manufacturer is relieved of any liability for damage to people or property resulting

from a lack of earthing.

The network to which the pump motor is connected must be protectedby a residual
current circuit breaker with rated residual current not more than 30mA

NOTE Once the pump has been mechanically installed, the cable supplying it with
electricity must be fixed in such a way that it is free on the one hand, i.e. so
that there is no tension in the cable, and on the other hand so that an
excessively dangling cable does not suffer mechanical damage caused, for
example, by being pulled in by the suction action.

It is forbidden to lift or lower the pump by the connection cable, as this will lead to

damage to the cable and the pump. The pump should be lowered on a rope or chain

and the cable should be free.

NOTE| Any damage to the outer insulation of the supply cable or the float cable will result
in the need for repair or replacement of the of the cable at a specialised workshop.
Otherwise water will enter the motor pump motor, water will enter and damage the pump.

Failure to carry out the above repair and the lack of residual current protection
may result in electric shocks
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The user may use electrical controls according to his own functional requirements,
but with absolute compliance with the relevant safety standards and regulations.

In some pump types, which have motor overcurrent protection in cable-
mounted boxes, it is absolutely necessary to disconnect the power supply before
opening the box.

The overcurrent protection unit and the cable plug must not be located in a
damp environment. If the protection is installed in a manhole, for example, it
may be damaged by moisture.

The parameters of the electric motor can be found on the name plate located on each pump.
The electrical voltage tolerance must not exceed -8% / +6%.

NOTE

A shutdown of the pump as a result of tripping the overload protection
indicates that the operating conditions have exceeded the limits.

Before restarting, the reason for deactivating the protection must be verified.
Persistent repeated activation of the protection and shutdown of the pump can cause

damage to the protection itself, as well as damage to the motor.

For the electrical installation of pumps that do not have overload protection at the factory,
the motor should be connected via a suitable overcurrent protection unit. The circuit breaker
should be set to +10% of the current specified on the name plate of the pump type.

Operation of the pumps without overcurrent protection is possible, however, in the event of
motor failure due to overload, any repair costs will be covered by the user.

When extending the connection cable, it should be noted that as the length of the extension
cable increases, the electrical performance decreases. Therefore, if it is necessary to use an
extension cable, this should be consulted with a qualified electrician so that the correct core
diameter of the extension cable is ensured.

Recommended cable core diameters in relation to length:

TABLE NO. 2 SELECTION OF CABLE CORE DIAMETER

Motor Motor Maximum cable length depending on cable core diameter
supply power
voltage Tmm? 1.5mm? | 2.5mm? 4mm? 6mm? 10mm? 16mm?2
[kw]
230V 1,1 22 m 33 m 53 m 85m 127 m 210 m
230V 1,5 23 m 38 m 63 m 92 m 154 m 246 m
230V 2.2 28 m 45 m 67 m M2 m 180 m

The connection of the cable proper to the extension cable and if the connector can
be exposed to moisture must be airtight and for this reason, such a connection may
only be made by persons with the appropriate qualifications.
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5. START-UP. OPERATION. SHUTTING OFF THE PUMP
Before any start-up operation, ensure that the pump is disconnected from
the electrical supply and protected against accidental switching on.

5.1 Before commissioning, the following steps must be carried out:
v check that the mechanical assembly of the pump and the hydraulic connection are
correct

v set the float switch by properly fixing its cable in the bracket on the top cover of the
pump. The idea is that the pump switches on and off at the expected water level. The
float cable, once it has been adjusted, must not be shorter than 8cm (distance
between the float and the holder). Failure to comply with this condition will result in
the wires of the float cable breaking and will not be subject to warranty repair.

Ag Do not insert any objects into the hydraulic chamber of the pump.

5.2 Usage warnings.
NOTE MULTI WQ pumps, due to their design, must not be operated unless there is a
minimum pressure of 0.5 bar at the pump outlet.

The above limitation can be illustrated by the fact that, when operating the pump, the
difference between the level of the water being pumped and the level where the water is
drawn with free discharge (without the use of any restrictors) must be a minimum of 5m, which
will result in a pressure of 0.5 bar at the pump outlet.

As the increase in pressure is also caused by the horizontal section of the discharge line, it
should be assumed that every 10mb of discharge line causes an increase in pressure at the
pump outlet of 0.2 bar.

For example:

- if the surface of the pumped wateris 5 m below the point of water intake with free discharge,
the above condition is satisfied.

- ifthe water to be pumped is 2 m below the free discharge point and the horizontal discharge
pipe is 10 m, the above condition is not met because the pressure at the pump outlet will only
be 0.4 bar.

NOTE Failure to comply with this condition will result in damage to the pump seal
and will not be subject to warranty repair.

The pump should not be used for media to which the materials used in the pump are not
resistant, e.g. inorganic compounds.

Pumping water with sand or other grinding elements init  will cause the pump

to wear out much more quickly and eventually destroy it. If there are grinding solids
in the water, e.g. sand, dust, the pump should absolutely be suspended on a rope 0.5 m above
the bottom of the tank to be emptied. Pumping a medium that causes sedimentation can
result in much faster wear of the mechanical seal, as well as overheating and destruction of
the motor.

NOTE| MULTI WQ pumps must not be operated in closed water circuits (e.g. a pond), where
the water circulation creates a slurry with fine grinding elements that lead to
damage to the pump.

The pumps can operate at a maximum switching frequency of no more than 15 times per
hour.

5.3 Switching on the pump.
Switching on is done by inserting the plug of the power cord into the socket.

9
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5.4 Switching off the pump
» it is sufficient to disconnect the pump from the mains to put it out of operation

e Ifthe pump is to be stored for a long time, it must be dried.

6. OPERATION AND MAINTENANCE OF THE PUMP
Before handling the pump in any way, make sure that the electrical supply is

. \, disconnected and that accidental start-up is not possible. Also make sure that none of
the external moving parts rotate.

NOTE The pump should be cleaned regularly of any deposits that are in the pumped liquid.

The frequency of such operations depends on the type of medium the pump is working with.
This is particularly the case with deposits which, if they are sticky, adhere to the outside of
the motor and can cause it to overheat and deteriorate.

The same problem applies to the hydraulic chamber. In this case, excessive deposits reduce
hydraulic performance and can lead to blockage of the pump.

Depending on the type of medium, the user should decide about the period after which a
non-working pump should be removed and rinsed.

Due to the design of the pump, the user must not dismantle the pump other than by
unscrewing the suction screen and checking through the inlet port that the pump impellers
turn freely. If this is not the case and cleaning the inlet port does not make the impellers run,
the pump must be sent in for repair. The user must not dismantle the hydraulic chamber.

User maintenance is limited to periodic cleaning of the suction screen.

If the pump is to be stored for a longer period of time, it is a good idea to periodically switch
the pump on for a few seconds to avoid blockages.

7. FAILURES, THEIR CAUSES, REMEDIES.
Before any action is taken with the pump, the electrical supply must be disconnected
A and the unit must be secured against self-activation. Moving parts must be at rest.

PROBLEM CAUSE SOLUTION
Check that there is power, check that
(a) No electrical supply the plug is properly connected to the
socket
Pump motor b) Overcurrent protection has After checking the cause, activate the
not running tripped overcurrent protection

(c) Damaged supply cable Submit for repair

or motor
(d) Incorrectly adjusted float or Adjust length of float cable or refer for
damaged float cable. repair

The pump is running
but not pumping a) Contaminated suction screen Carry out cleaning
water or pumping
with reduced
performance.

(b) Worn hydraulic components Submit for repair

10
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a) The hydraulic part of the
pump motor is overloaded Submit for repair
with dirt

b) Overload protection set too
Pump starts but low

overload protection
shuts down motor

Set the correct protection level

Eliminate the cause

(c) Electricity voltage too low of the undervoltage

(d) Defective motor Submit for repair

8. NOISE LEVEL
The noise level emitted by the running pump does not exceed 70 dB (A).

9. DISPOSAL

The marking of this unit with the crossed-out container symbol informs
about the prohibition of placing used unit together with other waste. Detailed
information on how to recycle the product can be obtained from
at your city or municipal waste disposal facility or where you purchased the
product. This product and its parts must be disposed of in an environmentally
sound manner. If it is not economically viable to repair a worn-out pump, the pump should
be dismantled by separating the cast iron, steel, copper, plastic and rubber parts. The parts
obtained should be handed over to spec ialistic plants for the treatment and
management of industrial waste and used equipment. Use local public or private waste
disposal facilities. Taking used equipment to recovery and reuse facilities contributes to
and reuse contributes to avoiding the impact on the environment and human health of
harmful components present in unit. In this respect, each user has a fundamental role.

The manufacturer reserves the right to make design or colour changes at any time without prior notice. The photographs
and drawings contained in the manual are for illustrative purposes only.
Instruction version 24.03.2025 Kt
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In case of any problems please
contact our local representative

or dealer in your country.

Seller's details / stamp
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