Uwaga ! Przed Y
przystgpieniem do AU y 0
eksploatacji = “ 0 =)
przeczytaj < =

)

Omnigena

POMPY

ORYGINALNA INSTRUKCJA
UZYTKOWANIA | OBSLUGI
PRZEPOMPOWNI SCIEKOW

SANIGENA 2

Eala =

OMNIGENA Michat Kochanowski i Wspdlnicy Sp. j.
Swiecice ul. Pozytywki 7, 05-860 Ptochocin
www.omnigena.pl

tel. 22 722 22 22
fax 22 722 22 23
email: sprzedaz@omnigena.pl



http://www.omnigena.pl/
mailto:Sprzedaz@omnigena.pl

OMNIGENA Michat Kochanowski i Wspdlnicy Sp.j.

. Swiecice, ul. Pozytywki 7
Omnigena 05-860 Ptochocin Polska
POMPY KRS 0000064545

DEKLARACJA ZGODNOSCI WE 15/2019

deklaruje z catq odpowiedzialnoscig bazujgc na deklaracji producenta,
ze produkt:

Przepompownia $ciekéw:
SANIGENA 2

> jest zgodny z dokumentacjg wytworcy
> speinia zasadnicze wymagania bezpieczenstwa zawarte w dyrektywie:

maszynowej 2006/42/WE
kompatybilnosci elektromagnetycznej 2014/30/EU
hiskonapieciowej 2014/35/EU

Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki z dn. 11 marca 2014r. w sprawie procedur oceny zgodnosci
wyrobdéw wykorzystujgcych energie oraz ich oznakowania, dyrektyw Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/125/WE oraz 2005/32/WE

Produkt ten jest zgodny z normami zharmonizowanymi:

PN-EN 12050-3 (SANIGENA1), PN-EN 12050-2 (SANIGENA2)

PN-EN 809+A1:2009; PN-EN 12723:2004; PN-EN 60335-2-41:2005/A2:2010,

PN-EN 60335-2-51:2005/A2:2012, PN-EN 61000-6-1:2008; PN-EN 61000-6-2:2008,
PN-EN 61000-6-3:2008, PN-EN 61000-6-4:2008/A1:2012,PN-EN 16297-1:2013-04,
PN-EN 16297-2:2013-04, EN 61800-5-1, EN 61800-3+A1:2012, PN-EN 60335-1:2012,
PN-EN 60529:2003; PN-EN 1SO 12100:2012, PN-EN 61000-6-3:2008/A1:2012;

PN-EN 55014-1:2017-06; PN-EN 61000-3-2:2014-10 PN-EN 61000-3-3:2013-10;
PN-EN 60204-1:2018-12;PN-EN 61000-6-3:2008/A1:2012

Jakakolwiek zmiana wprowadzona do wyrobu uniewaznia niniejszqg deklaracje.

Swiecice, 21.01.2019 r.

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie i przechowywanie
dokumentacji technicznej w siedzibie firmy: Katarzyna Kochanowska

Data pierwszego umieszczenia oznakowania CE na wyrobie: 14

Dystrybutor:
:j,CO (/{'LC( ) %J Ez,&(/[




WPROWADZENIE

Dziekujemy za wyboér przepompowni sciekéw szarych typu SANIGENA 2 marki OMNIGENA.
Mamy nadzieje, ze dzieki lekturze niniejszej instrukcji bedziecie Panstwo obeznani
z zasadami uzytkowania urzgdzenia, przepisami bezpieczenstwa podczas pracy oraz z jej
parametrami technicznymi.

Instrukcja opisuje budowe, parametry przepompowni, procedury obstugi, transportu,
konserwacji, inspekcji i regulacji. Pomoze ona operatorowi uzywac urzgdzenie wydajnie,
ekonomicznie i bezbtednie.

Przed rozpoczeciem pracy nalezy dokiadnie zapoznac sie z prawidiowym sposobem
montazu, uzytkowania i obstugi przepompowni. W tym celu nalezy uwaznie przeczytac
niniejszq instrukcje obstugi. W przeciwnym razie moze dojs¢ do obrazen ciata lub
uszkodzenia sprzetu.

NINIEJSZA INSTRUKCJA OBSLUGI JEST nieodlgczng czescig urzgdzenia
i powinna zostaé¢ przekazana wraz z nim podczas sprzedazy. W celu
identyfikacji konkretnego modelu przepompowni, sprzedawca jest zobowigzany do
wpisania w deklaracji zgodnosci i karcie gwarancyjnej model oraz numer seryjny, ktory
znajduje sie na tabliczce znamionowej urzgdzenia. Numer seryjny urzgdzenia zawiera
rok produkgcji urzgdzenia.
Zywotnos¢ urzgdzenia, jak réwniez wydajna i niezawodna praca w duzym stopniu zalezy od
obstugi i sposobu prowadzenia eksploatacji. Dlatego przed uruchomieniem urzgdzenia
nalezy doktadnie zapoznad sie z tresciq instrukcji i starannie wykonywacd zalecone czynnosci.
Urzgdzenie nalezy konserwowaé w sposéb opisany w niniejszej instrukcji. Jezeli sprzet
bedzie nieprawidiowo uzytkowany lub modyfikowany w celu zmiany parametréow na
odbiegajgce od oryginalnej specyfikacji fabrycznej, gwarancja przestanie obowigzywac.

SPIS TRESCI:
1. Bezpieczenstwo str.3
2. Transport i magazynowanie str.4
3. Informacje ogdlne str.5
4. Montaz str.5
5. Uruchomienie, wytgczanie str.9
6. Konserwacja str.9
7. Poziom hatasu str.11
8. Utylizacja str.1

1. BEZPIECZENSTWO
1.1 Informacje, ktére sg oznaczane ponizej okreslonymi symbolami sq bardzo istotne dla
bezpieczenstwa uzytkownika, montazu, eksploatacji i konserwacji urzgdzenia:

/\ﬁ - symbol zagrozenia ogdlnego. Przy takim oznaczeniu znajdujqg sie ostrzezenia,
ktorych nieprzestrzeganie moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub zycia.
- symbol ostrzezenia przed porazeniem elektrycznym. Nieprzestrzeganie
moze skutkowad porazeniem elektrycznym, spowodowac obrazenia ciata lub
Smierc.

Przed wykonywaniem czynnosci oznaczonych tym symbolem wtyczka
przewodu zasilajgcego urzgdzenie musi zosta¢ odigczona od zasilania
elektrycznego lub musi by¢ umozliwione zablokowanie wigcznika gtéwnego
W pozycji zero.

- symbol znajduje sie w tych miejscach instrukgji, ktére méwiqg o wskazéwkach
dla wtasciwej eksploatacji urzgdzenia w celu unikniecia zniszczen w nim
Samym.



1.2 Zalecenia dotyczqce bezpieczenstwa.

Urzgdzenie stuzy jedynie do przepompowywanie sciekéw bez fekaliéw.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek dziatan z urzgdzeniem nalezy szczegétowo zapoznac sie
z informacjami zawartymi w niniejszej instrukcji. Szczegdlnie nalezy zwrdéci¢ uwage na te
fragmenty, ktére oznaczone sq symbolami méwigcymi o zagrozeniach dla oséb i szkodami
materialnymi.

1.3 Personel.

Urzgdzenie nie moze by¢ uzytkowane przez dzieci i osoby ktérych stan fizyczny lub
psychiczny na to nie pozwala. Personel dokonujgcy montazu, uzytkowania i konserwacji
przepompowni musi mie¢ wtasciwe kwalifikacje zarédwno w kwestiach elektrycznych, jak i
mechanicznych dla tego typu urzgdzen.

1.4 Bezpieczenstwo pracy

Jakiekolwiek prace przy przepompowni mogqg byé wykonywane po upewnieniu sie, ze
zasilanie elektryczne urzgdzenia zostato skutecznie odigczone. Uzytkownik przy
przepompowni moze wykonywacd te prace konserwacyjne i oczyszczajgce, ktérych sposdb
wykonania znajduje sie w pkt. 6 instrukcji. Przy pracach z przepompowniqg oprécz zalecen
wynikajgcych z niniejszej instrukcji obstugi, nalezy stosowac sie do ogdlnych przepiséw BHP
oraz ewentualnych innych przepisow bezpieczenstwa. Nieprzestrzeganie warunkéw
bezpieczenstwa moze stanowic¢ zagrozenie dla oséb, srodowiska naturalnego, jak tez moze
spowodowa¢ szkody w samym urzgdzeniu.

1.5 Naprawy i zmiany w budowie pompy.

W okresie gwarantowanej odpowiedzialnosci za jakos¢ produktu wszelkie naprawy
i zmiany w budowie mogg by¢ dokonywane jedynie przez zaktad, ktory jest wskazany
w karcie gwarancyjnej stanowiqgcej zalgcznik do niniejszej instrukcji. Po tym okresie
rekomenduje sie, aby naprawy byly wykonywane przez wyspecjalizowane zaktady. Adresy
niektérych zaktadéw mozna znalez¢ na www.omnigena.pl. W przypadku prac
konserwacyjno-oczyszczajacych uzytkownik powinien zapewnié, aby prace te byly
wykonywane przez odpowiednio wykwalifikowany personel, ktéry doktadnie zapoznat sie
z niniejszq instrukcjq.

1.6 Niedozwolony sposéb eksploatacji.

UWAGA Niedozwolone jest wprowadzanie do przepompowni odpadéw takich, jak np.
wata, tampony, chusteczki higieniczne, patyczki do uszu, prezerwatywy, dtugie
wiosy, materiaty widkniste, podpaski, fusy po kawie itp.

Niedozwolone jest przepompowywanie ptyndw zanieczyszczonych zwigzkami
nieorganicznymi takimi, jak farby, oleje itp.

UWAGA| Niedozwolone jest przepompowywanie roztworéw, takich, jak: kwasy, zasady,
rozpuszczalniki lub oleje, itp. oraz medidéw tatwopalnych i wybuchowych - mogg

one spowodowac uszkodzenie urzgdzenia, co rédwniez powoduje utrate gwarancji.

Pompa moze pracowaé tylko w zakresie parametrow, ktére sq zgodne z podang

charakterystykg oraz przy uwzglednieniu ostrzezen i zalecen zawartych w niniejszej

instrukcji, na tabliczce znamionowej lub nalepkach ostrzegawczych.

2. TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE

2.1 Transport urzgdzenia.

Powinien by¢ dokonywany srodkami stosownymi do wagi i wymiaru konkretnego typu pompy
i z zachowaniem odpowiednich srodkéw ostroznosci. Wagi i wymiary znajdujqg sie w czesci
instrukcji z opisem parametréw technicznych. Przepompownie nigdy nie nalezy przenosi¢ za
przewdd przytgczeniowy.



2.2 Magazynowanie.

Przepompownia w oryginalnym opakowaniu moze by¢ skladowana w temperaturach
otoczenia, ale z zabezpieczeniem przed opadami atmosferycznymi. W przypadku
mozliwosci wystgpienia ujemnych temperatur przepompownia musi by¢ oprézniona z wody.

3. INFORMACJE OGOLNE

SANIGENA 2 jest urzgdzeniem stuzgcym do odprowadzania $ciekdw nie zawierajgcych
fekalidw do najblizszego kolektora scieckowego z miejsc potozonych ponizej poziomu
kanalizacji grawitacyjnej. SANIGENA 2 przepompuje sScieki pochodzgce ze zlewéw, pralek,
zmywarek, prysznicéw lub wanien, ale pod warunkiem $cistego przestrzegania wszystkich
zasad dotyczqcych instalacji i konserwacji zawartych w tej instrukcji. W przypadku
probleméw ze splywem s$ciekdéw grawitacyjnie, zainstalowanie SANIGENA 2 pozwoli na
adaptacje pomieszczen, z ktérych dotychczas, z uwagi na ich potozenie nie bylo mozliwe
odprowadzanie grawitacyjne.

DANE TECHNICZNE :

Maksymalna wysokosé ttoczenia w poziomie 40m
Maksymalna wysokos¢ ttoczenia w pionie 55m
Maksymalna wydajnosé 85 1/min
Maksymalna temperatura cieczy 90°C (do 30 min)
Moc silnika 500w
Natezenie prqdu 24A
Napiecie 230V/ 50 Hz
Klasa szczelnosci IP 44
Rozmiar rury do odprowadzenia $ciekow 28 do 32mm
Waga 6 kg
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4. MONTAZ

A Sanigena2 powinna by¢ zasilana elektrycznie z instalacji wyposazonej w wylgcznik
réznico-prgdowy o prgdzie zadziatania nie wyzszym niz 30 mA.
Sanigena2 moze by¢ podigczona tylko do sieci ze sprawnym uziemieniem. Producent
A jest zwolniony od wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone ludziom lub
rzeczom wynikajgce z braku uziemienia.



Zastosowanie - pralka, zmywarka, zlew, bidet, pisuar, wanna, prysznic. Bez sciekéw z WC!

Wraz z urzgdzeniem uzytkownik otrzymuje zestaw koniecznych elementéw do

prawidtowego podigczenia.

4.1 Ogdélne wytyczne montazowe

—
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Urzgdzenie umozliwia ttoczenie $ciekéw w pionie i
poziomie. Rurg odprowadzajgcq $cieki z urzgdzenia
nalezy w pierwszej kolejnosci zainstalowad pionowo a
nastepnie w poziomie. Rure poziomq nalezy uktadad
ze spadkiem (min 1%) i co 7-10 m zwiekszajqc jej sred-
nice.




Parametry ttoczenia pionowego i poziomego

ey . . s 5.5m

sq ze sobq $cisle zwigzane tzn. im wyzsza wy-

sokos¢ ttoczenia tym krétsza odlegtosé mozli- 3m

wego pompowania $ciekdw w poziomie. 2m
Tm
Om

Jeili to mozliwe, unikaj kolanek. Strata w pod-
noszeniu stupa Sciekéw na 1 kolnie wynosi
50 cm. Zamiast 1 kolana (tuku) 90°, uzyj kolan
(tukéw) 45° i zawsze o wiekszej srednicy!

Aby unikng¢ efektu ,,zasyfonowania” zwtaszcza przy
znacznych odlegtosciach ttoczenia (powyzej 7m) stosuj
w najwyzszym punkcie instalacji zawory napowietrza-
jace oraz zwiekszaj $rednice rur poziomych

Zastosuj w rurze odprowadzajgcej zawor spu-
stowy na wypadek koniecznosci naprawy, wy-
miany lub konserwacji urzgdzenia . 30 cm powy-
zZej zaworu spustowego zastosuj zawor odcina-

jacy.

Stosujgc odprowadzanie sciekéw powyzej poziomu
rury kanalizacyjnej, nalezy rure ttoczng urzqgdzenia
podtgczyc tréjnikiem od géry z zachowaniem kierunku
przeptywu sciekow.




4.2 Podigczenie wlotow
W celu podigczenia urzgdzenia np. pralki do wlotu gérnego nalezy postuzy¢ sie dodatko-
wymi akcesoriami wskazanymi na rysunkach 1-4. Nastepnie:

1] : g; 2] D2
e < v' Ostrym narzedziem (Rys 1) odcigé wypukty
b e —_ element powyzej klapy gérnej -
U o UWAGA| NIE USUWAC KROCCA PONIZEJ
=) ! KOPULKI!!
> =Y =, v Na wystajgcy kréciec natozy¢ dét manszety
— I N ey .| (tgcznik harmonijkowy) z natozong opaskq zaci-
: ‘ skowq -Rys 2
3] 4] v' wprowadzi¢ w drugi koniec tqcznika rurke o
o4 srednicy 40mm -Rys 3.
v" Obracajqgc srubami spowodowac zacisniecie
il opasek tak, aby elementy uktadu nie zsuwaly sie
- -Rys 4.
% o % Sprawdzi¢ trwatosc i szczelnosé potgczenia.
Przed uruchomieniem urzgdzenia | Rys5 K Kl
nalezy pamieta¢ o zaslepieniu k—-&ﬂ
nieuzywanych wlotéw bocznych. \

Rys 5

1. Uszczelke stozkowq (J),
zachowujgc wskazany kierunek
zatozyé na element zaélepiajgcy B
(K). Grubsza strona uszczelki
powinna stykac sie z wiekszqg
powierzchniq pierscienia.

2. Prawidlowo zespolona uszczelka
i pierscien powinny rwnomiernie
przylega¢ do ptaskiej krawedzi
wewngtrz nakretki dociskowej (L)

3. Kompletny zestaw zaslepiajgcy
nakrecamy na niewykorzystany,
wystajgcy kréciec bocznego
wlotu zbiornika. Sprawdzi¢
trwatosc i szczelnos¢ potgczenia.

Podtgczenie rury odptywowej np. z kabiny prysznica do bocznego krééca Sanigeny 2 odbywa
sie analogicznie, ale bez udziatu zaslepki - K. Nakretke dociskowq (L) i uszczelke stozkowqg
(J) nalezy zatozy¢ na rure doptywowqg. Rure wprowadzi¢ do oporu w otwér boczny. Uszczelke
rownomiernie umiesci¢ w przestrzeni rura-otwor i nakreci¢ nakretke dociskowq. Rys 6
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Rys 6

4.3 Podigczenie rury ttocznej

Odprowadzenie $ciekdw realizowane jest poprzez tqcznik kolanowy A - Rys 7. Opaski
zaciskowe C nalezy nasung¢ na tgcznik przed zmontowaniem uktadu. Na kolanie

znajduje sie strzatka wskazujgca prawidtowy kierunek przeptywu sciekéw.

&)

Rys 7 — i A
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UWAGA Klapka zaworu zwrotnego musi by¢ ustawiona w sposdb pokazany na powyzszych
rysunkach. Nieprawidtowe ustawienie uniemozliwi poprawng prace urzgdzenia.

5. URUCHOMIENIE | WYLACZENIE

Po wilozeniu wtyczki kabla zasilajgcego do gniazdka z prgdem (o parametrach prgdu
zgodnych z tabliczkg znamionowqg) Sanigena2 jest gotowa do pracy. Wyrzut sciekéw
nastepuje automatycznie po napetnieniu zbiornika urzgdzenia.

Odtqgczenie od zrédta zasilania spowoduje brak zadziatania urzgdzenia.

6. KONSERWACJA
Przed rozpoczeciem czyszczenia nalezy bezwzglednie wylgczyé pompe z sieci
1 elektrycznej.

Aby oczyscic lub usung¢ kamien z zewnqtrz zbiornika urzgdzenia SANIGENA, nalezy
uzywac ogdlnodostepnych produktéw czyszczgcych lub usuwajgcych kamien osadowy.
Aby unikng¢ gromadzenia sie kamienia wewngtrz SANIGENA, zaleca sie regularne
czyszczenie. W tym celu nalezy:

v odlgczy¢ zasilanie urzqgdzenia

v wla¢ 3-4 litry wody z duzq iloscig srodka usuwajgcego kamien lub 1litr octu do zlewu

podtgczonego do urzgdzenia

v' odczekac 1-2 godziny

v' ponownie podigczy¢ urzqgdzenie do prqdu

v kilkakrotnie wypetnic i opréznic¢ zlew czystg wodg w celu przeptukania urzgdzenia
Czestotliwos¢ usuwania kamienia zalezy od stopnia twardosci uzywanej wody.
Zaleca sie wykonywanie tej czynnosci przynajmniej 2 razy w roku.

9
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SCHEMAT

1 | Obudowa Turbina

2 | Zbiornik wewnetrzny Uszczelnienie wirnika

3 | Uszczelka pokrywy 12 | Karta elektroniki

4 | Pokrywa 14 | Przewdd elektryczny

5 | Zespot zaslepiajacy 17 | Zawér zwrotny

6 | Silnik 230V 18 | Manszeta tgczgca 46/40
7 | Ostona wirnika

10




7. POZIOM HALASU

Poziom hatasu emitowanego przez pracujgcg pompe nie przekracza 50 dB (A).

8. UTYLIZACJA

Oznakowanie tego sprzetu symbolem przekreslonego kontenera informuje

o zakazie umieszczania zuzytego sprzetu ilgcznie z innymi odpadami.

Szczegdétowe informacje na temat recyklingu produktu mozna uzyskad

w urzedzie miasta lub gminy, w zaktadzie utylizacji odpaddéw komunalnych

albo tam gdzie towar zostat nabyty. Niniejszy wyrdb i jego czesci nalezy
utylizowacé zgodnie z zasadami ochrony $rodowiska. Jezeli naprawa wyeksploatowanej
pompy nie bedzie miala ekonomicznego uzasadnienia pompe nalezy zdemontowacd
oddzielajgc od siebie czesci zeliwne, stalowe, miedziane, z tworzyw sztucznych i gumy.
Uzyskane elementy przekaza¢ do specjalistycznych zaktadéw zajmujgcych sie
przetwarzaniem i zagospodarowywaniem odpadéw przemystowych i zuzytych
urzgdzen. Nalezy skorzystac z lokalnych publicznych lub prywatnych zaktadéw utylizacji
odpaddéw. Przekazanie zuzytego sprzetu do punktéw zajmujgcych sie odzyskiem
i ponownym uzyciem przyczynia si€¢ do unikniecia wpltywu obecnych w sprzecie
szkodliwych sktadnikéw na srodowisko i zdrowie ludzi. W tym zakresie podstawowq role
spetnia kazde gospodarstwo domowe.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia w kazdym czasie zmian konstrukcyjnych lub kolorystyki bez wczeéniejszego
informowania. Zdjecia i rysunki majg charakter poglgdowy. Weryfikacja parametréw produktéw byta przeprowadzana na
wybranej partii towaru. W zaleznosci od serii produkcyjnej parametry te mogq sie réznié, Przed zakupem produktu, nalezy
sprawdzi¢ na tabliczce znamionowej parametry konkretnego egzemplarza. Podane parametry uzyskiwane sg na wyjsciu z
urzgdzenia bez uwzglednienia czynnikéw zewnetrznych np. w pompach - oporéw instalacji ttocznej i ssqcej. Parametry
urzgdzen uzyskano w warunkach laboratoryjnych. W warunkach eksploatacyjnych moze wstgpi¢ réznica +/- 10 %, od tych
podanych na tabliczce znamionowej konkretnego egzemplarza.

Wersja instrukcji 12.2019r.
L



KARTA GWARANCYJNA

UWAGA! Karta gwarancyjna wazna tylko tgcznie z dowodem zakupu
(faktura, rachunek, paragon).

1) Gwarangji udziela sie na 24 miesigca od daty zakupy. Karta z datg sprzedazy i wpisanym
numerem produkcyjnym pompy powinna by¢ potwierdza przez punkt sprzedazy pieczgtkq i
podpisem sprzedawcy.

2) Urzqdzenie przeznaczone do uzytku domowego.

3) W przypadku zastosowania urzgdzenia w miejscach uzytku publicznego lub obiektach o
charakterze komercyjnym ewentualne uszkodzenia nie podlegajg naprawg gwarancyjnym.

4) Niniejsza gwarancja nie wyltgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowaq.

5) Naprawa zostanie wykonana na warunkach zgodnych z aktualnymi przepisami o gwarancji,
obowigzujgcymi w Rzeczpospolitej Polskiej.

6) Zakres ustug gwarancyjnych obejmuje usuwanie wad materiatowych lub innych wad ukrytych
powstatych z winy producenta.

7) Wymiana sprzetu na inny lub zwrot gotéwki moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy sklep,

w ktédrym nastqpit zakup, wyrazi na to zgode oraz, gdy:
a. Urzgdzenie nie nosi $ladéw uzytkowania i fakt ten jest potwierdzony przez gwaranta,
b. Naprawa gwarancyjna nie jest mozliwa w terminie ustawowym.

8) W okresie gwarancji nie wolno dokonywa¢ zadnych zmian w konstrukcji urzgdzenie (dotyczy to
takze skracania przewodu przytgczeniowego) bez uzgodnien z gwarantem.

9) W okresie gwarancji nie wolno rozmontowywac urzgdzenia poza czynnosci wynikajgce z
instrukgcji obstugi.

10) Niedotrzymanie warunku z punktu 7 i 8 powoduje uniewaznienie gwarancji.

11) Poza warunkami gwarancji, kupujgcemu nie przystuguje zadne odszkodowanie.

12) W przypadku awarii urzgdzenia nie nalezy demontowadé, tylko niezwiocznie ._3?; )
zgtosi¢ jego wade firmie OMNIGENA. Urzgdzenie naprawiane w miejscu 1
instalacji (serwis dojezdzajqcy do klienta).

13) OMNIGENA zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji do 14 dni roboczych, od
dnia zgtoszenia reklamacji na pi$mie, telefonicznie lub e-mail :

Telefon : 22 721 04 56
e-mail : info@omnigena.pl

14) Optaty graniczne, koszty opakowania i transportu nie sqg objete gwarancjq.

15) Gwarancja nie obejmuje napraw bedgcych wynikiem normalnego zuzycia sie materiatu,
zniszczenia lub wypadku, zaniedbania, btedéw w kontroli czy konserwacji, etc.

16) Naprawa urzgdzenia moze by¢ przeprowadzona przez serwis OMNIGENA.

17) Gwarancja nie obejmuje zablokowania urzgdzenia przez ciata obce.

18) Naprawa, zmiana lub wymiana czesci w trakcie trwania gwarancji nie przedtuzajq jej
2-letniego okresu.

19) Roszczenia uzytkownika z tytutu szkody wyniktej z wadliwego dziatania urzgdzenia
oferowanego przez OMNIGENA nie mogg przekroczy¢ wartosci zakupionego urzgdzenia.
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Data sprzedazy
i
pieczgtka punktu sprzedazy:
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